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La Riqueza de la Interpretacion:

Integracion de Métodos Cualitativos en la Formacion de las Ciencias
Economicas para Abordar Fendémenos Complejos y Contextuales

Introduccion sobre la Hegemonia del Enfoque Cuantitativo
Histéricamente, las Ciencias Econdmicas han estado fuertemente
influenciadas por el enfoque cuantitativo, el cual ha ejercido una clara
hegemonia en el disefio de investigacion tradicional. Este paradigma
concibe el plan de estudio como una secuencia lineal de etapas,
priorizando la definicion de poblacion, muestra y técnicas de recoleccion
y andlisis orientadas a la comparabilidad y la medicion. En Argentina,
la Ley 20.488 detalla las incumbencias profesionales de los graduados
en Ciencias Econdmicas, que incluyen estudios de mercado, evaluacion
econdmica de proyectos, analisis de coyuntura y econometria. Estas
areas reflejan una orientacion predominante hacia el analisis numérico
y la medicion.

Sin embargo, esta prevalencia cuantitativa, a pesar de su rigor en ciertos
aspectos, tiende a simplificar y, en ocasiones, a ocultar los aspectos
mas sustantivos de los fendmenos analizados, especialmente cuando
Se recurre a encuestas que pueden obtener respuestas estereotipadas.
Las metodologias deductivas tradicionales, que parten de teorias
para su verificacion empirica, encuentran limites al enfrentarse a la
diversificacion y pluralidad de los mundos de vida y los nuevos contextos
sociales. Durante un periodo en el ambito académico norteamericano, las
aproximaciones cualitativas fueron incluso desplazadas, considerandose
sesgadas, asistematicas e incapaces de generalizar resultados, en
un contexto en el que el lenguaje de variables era el sustento de la
investigacion cientifica "precisa”. Esta concepcion ha modelado un
perfil profesional centrado en competencias técnicas, que, si bien son
vitales, requieren una expansion para abordar la complejidad inherente
a los problemas econdmicos actuales, que demandan mas que meros
modelos matematicos. Los planes de estudio, con su fuerte formacion
tedrica y ejercicios practicos de cardcter instrumental y académico, no
siempre se alinean con las competencias y habilidades que el mercado
laboral exige hoy.

Fundamentos Epistemoldgicos de los Métodos Cualitativos

La investigacion cualitativa se define como un proceso interpretativo de
indagacion basado en distintas tradiciones metodoldgicas. Su objetivo es
la comprension del significado que los participantes otorgan a situaciones
y acciones. Su base filosofica es ampliamente interpretativa, interesada

en como el mundo social es comprendido, experimentado y producido.

Los presupuestos epistemoldgicos y ontoldgicos de la investigacion
cualitativa son distintivos. A nivel ontoldgico, la realidad no se considera
Unica y objetiva, sino construida por las personas en las situaciones
analizadas, lo que da lugar a multiples realidades: la de los actores, la
del investigador y la de los lectores. Epistemoldgicamente, el investigador
busca minimizar la distancia con los participantes de la investigacion. El
investigador cualitativo se sumerge en situaciones, acciones y procesos
reales y concretos, buscando captarlos en toda su complejidad y tal como
ocurren, evitando controlarlos o alterarlos.

Entre los rasgos mas caracteristicos de este enfoque se encuentran el
interés por el significado y la interpretacion, el énfasis en la importancia
del contexto y de los procesos, y una estrategia inductiva y hermenéutica.
La metodologia cualitativa privilegia la profundidad sobre la extension,
intentando capturar los sutiles matices de las experiencias vitales. Esto
implica que el andlisis e interpretacion del significado que las personas
atribuyen a sus acciones y a las de los demas es primordial, asi como
la primacia de la comprensidn sobre la mera explicacion. Los métodos
cualitativos se caracterizan por su capacidad para describir, comprender
y explicar los fendmenos sociales.

Un elemento fundamental es la flexibilidad del disefio de investigacion
cualitativa, que es interactivo y no lineal, permitiendo ajustes y
modificaciones en las preguntas, técnicas de recoleccion y elaboracion
conceptual a lo largo del estudio. Esta flexibilidad se contrapone al
disefio estructurado vy lineal, reconociendo la naturaleza emergente del
conocimiento en el campo. Ademas, la reflexividad del investigador es
crucial; implica ser consciente de como sus propios valores, creencias y
experiencias influyen en la construccion de la realidad y en el producto
final. Esta "interaccion cognitiva" promueve una construccion cooperativa
del conocimiento, en la que los sujetos, en su igualdad esencial, realizan
aportes diferenciados. Lejos de ser un simple conjunto de técnicas, la
metodologia cualitativa representa una cosmovision particular y un modo
de conceptualizar la realidad.

Aplicaciones Concretas en Economia

La integracion de métodos cualitativos en las Ciencias Economicas
es fundamental para una comprension enriquecida y contextualizada



de la realidad econdmica y social. Estos métodos son clave para un
entendimiento profundo de fendmenos sociales complejos, revelando las
motivaciones, percepciones y significados subyacentes a las decisiones
economicas, que los datos numéricos por si solos no logran capturar.

La complementariedad con los métodos cuantitativos es uno de sus
mayores valores. En lugar de reemplazarlos, los métodos cualitativos
enriquecen el analisis, ofreciendo una mirada mas holistica. La
“triangulacion”, que implica combinar multiples métodos y fuentes de
informacion, es una estrategia reconocida para aumentar la confianza en
la calidad de los datos y abordar la complejidad de los fenomenos.

La capacidad de los métodos cualitativos para la adaptacion a contextos
locales permite el estudio de economias regionales, practicas informales y
culturas organizacionales especificas, posibilitando un analisis minucioso
y detallado de procesos que un enfoque extensivo no lograria.

Algunas aplicaciones concretas incluyen:

e Evaluacion de sistemas y politicas: por ejemplo, la evaluacion del

sistema de recogida de sangre en Catalufia, que empled observacion
participante, entrevistas y técnicas documentales para analizar
procesos y practicas, trascendiendo las respuestas estereotipadas de
las encuestas. En economia, esto se traduce en la evaluacion de la
efectividad de politicas publicas, programas de desarrollo econdémico o
innovaciones empresariales, comprendiendo cémo los actores perciben
y experimentan estas intervenciones.

¢ Analisis de las condiciones laborales y sus impactos: estudios
que exploran como los operadores telefonicos perciben sus condiciones
de trabajo y su relacion con la salud, usando estudios de caso y teoria
fundamentada para enriquecer los conceptos existentes y proponer
transformaciones. Esto es extrapolable al estudio del bienestar laboral,
la informalidad economica o el impacto de la tecnologia en el trabajo,
entendiendo la subjetividad de los involucrados.

e Comprension de los comportamientos econdmicos: los estudios
de caso son una herramienta poderosa para captar la complejidad
del contexto y su relacién con los eventos econdmicos, permitiendo
comprender causalidades "locales". El andlisis del discurso y la etnografia
son cruciales para entender las practicas discursivas y la construccion
social del mundo econémico.

¢ Innovacion en la investigacion y desarrollo de teorias: la teoria
fundamentada (Grounded Theory) se presenta como una estrategia
valiosa para generar teoria a partir de los datos empiricos, desarrollando
conceptos y proposiciones que explican relaciones entre categorias. Las
preguntas de investigacion que inician con "como" 0 "qué", caracteristicas
de los estudios cualitativos, son frecuentes en la economia y requieren
este tipo de abordaje.

e Demandas del mercado laboral: organismos internacionales (como
el Banco Mundial y el PNUD), ONGs, gobiernos y empresas valoran cada
vez mas las habilidades cualitativas para realizar estudios de impacto,
evaluaciones participativas y andlisis de politicas publicas. Esto se alinea
con la necesidad de transformar el perfil profesional del economista para
que sea capaz de dialogar con multiples disciplinas y abordar problemas
complejos.

Propuestas Curriculares para su Integracion

Para lograr una integracion efectiva de los métodos cualitativos en
la formacion econdmica, se requiere una reorientacion curricular que
promueva una educacion mas integral, critica y contextualizada.

¢ Inclusion explicita de asignaturas: es viable y necesario incorporar
asignaturas de metodologia cualitativa en las carreras de Ciencias
Econdmicas, siguiendo el ejemplo de universidades nacionales en
Argentina que ya lo han hecho en Sociologia, Trabajo Social, Economia
Politica y Administracion Publica. Estas asignaturas podrian incluir
contenidos minimos como:

o Epistemologia de las ciencias sociales y diferencias entre enfoques

cuantitativos y cualitativos.

o Técnicas de investigacion cualitativa: entrevistas (individuales vy
grupales), observacion participante, etnografia, historias de vida, estudio
de caso, grupos focales, y analisis de documentos.

o Disefio de proyectos de investigacion cualitativa: desde la formulacion
del problema y la construccion del objeto de estudio hasta la ética en el
trabajo de campo.

o Andlisis de datos cualitativos: incluyendo codificacion (abierta, axial,
selectiva), categorizacion, y el uso de software especializado (gj., Atlas.ti,
MAXQDA, N6, Ethnograph, QDA Miner).

o Aplicacién de métodos cualitativos en estudios econémicos: analisis
interpretativo y narrativo, y presentacion de resultados cualitativos en
contextos econémicos especificos.

¢ Enfoque transversal en la ensefanza: la integracion de los métodos
cualitativos debe permear toda la curricula. La formacion en ética
profesional, por ejemplo, debe ser abordada de manera transversal en
todas las asignaturas desde el inicio de la carrera, y no solo en un area
humanistica o al final de los estudios. De igual forma, la incorporacion de
tecnologias de la informacion debe ser transversal a todas las asignaturas,
incluyendo temas como big data y otros desafios tecnoldgicos relevantes
para la profesion.

e Desarrollo de habilidades y competencias: el curriculo debe
enfocarse en la formacion de habilidades mas alld de la mera acumulacion
de contenidos. Esto incluye el pensamiento critico, la capacidad de
analisis, la comunicacion oral y escrita, el trabajo en equipo, la creatividad
y la responsabilidad ética. Los economistas actuales necesitan estas
habilidades para dialogar con multiples disciplinas y abordar problemas
complejos.

e Creacion de espacios de practica integradora: es esencial
implementar précticas profesionales supervisadas, estudios de caso,
analisis de incidentes y ejercicios de simulacion, asi como trabajos de
campo y pasantias. Estos espacios no solo facilitan la integracion de
la teoria con la practica, sino que también fomentan el desarrollo de
actitudes y valores profesionales. La resolucion de problemas tomados
de casos reales, utilizando técnicas como los grupos de discusion,
estimula la reflexion y el pensamiento critico.

¢ Investigacion como eje formativo: fomentar la formacion en
habilidades para la investigacion desde las primeras etapas de la
carrera es crucial para que los futuros profesionales puedan generar
conocimiento y aplicar su creatividad intelectual. La articulacion de la
ensefianza con la investigacion aplicada es un eje central del Encuentro
de Innovacion.

¢ Redefinicion del perfil del graduado: es necesario actualizar los
perfiles de los graduados para que incluyan una sdlida conciencia ética,
responsabilidad social y habilidades de investigacion, alineandose con las
tendencias internacionales y las demandas de una sociedad compleja.

Retos Institucionales y Pedagdgicos

La incorporacion de métodos cualitativos en la formacion econdmica
enfrenta desafios significativos que requieren una revision profunda de
las estructuras y practicas educativas.

e Inercia curricular y sobrecarga de contenidos: un reto constante
es la tendencia a afiadir nuevas materias al plan de estudios sin una
revision critica o eliminacion de contenidos que han perdido vigencia,
lo que resulta en carreras de larga duracion y a veces desactualizadas.
Los planes de estudio a menudo mantienen una fuerte formacion teorica
con ejercicios practicos de caracter instrumental y académico, que no
siempre se alinean con las competencias y habilidades que el mercado
laboral exige hoy.

e Prejuicios y resistencia al cambio: la investigacion cualitativa ain
enfrenta prejuicios que la catalogan como "débil, anecddtica, sesgada,
simple y no cientifica", lo que puede generar resistencia en facultades



con una arraigada tradicion cuantitativa. La "paradoja del disefio
cualitativo" —su naturaleza flexible en la practica, pero la exigencia de
propuestas estructuradas para su evaluacion y financiacion— es un
desafio reconacido.

¢ Formacion y actualizacion docente: un obstaculo importante es la
falta de formacion y experiencia especifica en metodologias cualitativas
de muchos docentes en Ciencias Econdmicas. Es indispensable que
el cuerpo docente reciba una preparacion pedagdgica especifica que
les permita no solo transmitir conocimientos, sino también desarrollar
actitudes y valores en los estudiantes, promoviendo el pensamiento critico
y el trabajo en equipo. La conformacion de equipos interdisciplinarios es
recomendable en dreas como la tecnologia.

e Criterios de evaluacion y acreditacion: los criterios de calidad
tradicionales, derivados de las ciencias exactas (validez interna y
externa, confiabilidad, objetividad), resultan inadecuados para evaluar la
investigacion cualitativa. Es crucial redefinir estos criterios, adoptando
estandares como la credibilidad, transferibilidad, dependencia vy
confirmabilidad. Aunque la CONEAU ya solicita informacion cualitativa
para la autoevaluacion, y los planes de mejora requieren resultados
cuantificables, persiste la necesidad de una comprension mas profunda
de la evaluacion en este paradigma. La pertinencia, coherencia
metodoldgica y relevancia cientifica son criterios clave en la evaluacion
de trabajos.

e Exigencias institucionales y financiacion: las propuestas de
investigacion compiten por recursos y deben justificar su relevancia
social, politica y economica, ademas de la calidad tedrica y metodoldgica.
La naturaleza flexible y emergente de los disefios cualitativos debe
ser adecuadamente comunicada y argumentada para satisfacer las
expectativas de las agencias de financiacion y acreditacion.

e Fragmentacion disciplinar: la organizacion curricular por
areas de conocimiento puede generar compartimentos estancos
e incompatibilidades entre disciplinas, obstaculizando un enfoque
verdaderamente interdisciplinario. Sin embargo, la colaboracion
multidisciplinar es una fuente de riqueza reconocida para la produccion
de conocimiento.

* Fomento de la participacion: es esencial promover la participacion de
los graduados y otros actores externos en la elaboracion y revision de los
planes de estudio, obteniendo retroalimentacion sobre las necesidades y
demandas del mercado laboral y la sociedad. Los graduados, desde su
experiencia profesional, son un insumo clave para evaluar y planificar la
ensefianza, la investigacion y la extension.

Conclusion: Hacia una Economia mas Humana y Contextualizada
La trayectoria de las Ciencias Econdmicas, historicamente fortalecida
por el rigor cuantitativo, se encuentra hoy en un punto de inflexion que
exige una expansion hacia metodologias cualitativas. La necesidad de
comprender fendmenos complejos, contextuales y, fundamentalmente,
humanos yano es unaopcion, sino unimperativo para formar profesionales
capaces de interactuar con una realidad social en constante cambio y
cada vez mas incierta.

La integracion de métodos cualitativos no solo enriquece el andlisis
economico al revelar las motivaciones y significados que trascienden
los ndmeros, sino que también transforma el perfil profesional del
economista. Esto los dota de habilidades para el didlogo interdisciplinario,
el pensamiento critico y la capacidad de abordar problemas desde una
perspectiva mas humana, ética y socialmente responsable. Se trata de
formar profesionales mas humanizados y comprometidos con la sociedad.
Al'incorporar la epistemologia de la investigacion cualitativa, que valora
el significado, el contexto y la reflexividad, las universidades pueden
superar la simplificacion inherente a la cuantificacion y avanzar hacia una
produccion de conocimiento mas pertinente y relevante. Esto representa
una oportunidad para que la investigacion econémica contribuya a una
"teoria de la traduccion" de las diferencias, con inteligibilidad, sirviendo
de soporte a practicas emancipatorias.

Los retos institucionales y pedagogicos son considerables, abarcando

desde la actualizacion curricular y la formacion docente hasta la
redefinicion de los criterios de evaluacion. No obstante, el camino ya
ha sido iniciado en diversas instituciones. EI fomento de espacios de
reflexion colectiva, actualizacion profesional y produccion académica
colaborativa, como este Encuentro, es esencial para impulsar y consolidar
esta transformacion.

En dltima instancia, la integracion de métodos cualitativos es un paso
fundamental hacia una economia que no solo mide, sino que también
comprende; que no solo explica, sino que también interpreta; y que no
solo busca la eficiencia, sino que también valora lo humano, lo contextual
y lo ético. Esto permitira formar futuros profesionales de las Ciencias
Econdmicas mas competentes, adaptables y comprometidos con el
desarrollo de una sociedad mas justa, equitativa y sostenible.
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