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Concepto de costo–beneficio e 
impactos educativos en la formación 
del Contador Público:  
Un análisis desde la Responsabilidad Social Universitaria
El presente trabajo se inscribe en el proyecto de investigación 

Responsabilidad Social Universitaria: Estudio Acerca de Impactos 
Educativos y Cognitivos en la Carrera de Contador Público de la 
Universidad Nacional de Santiago del Estero, desarrollado desde el 
año 2022 en el marco de las líneas de investigación impulsadas por 
la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y de la Salud de la 
Universidad Nacional de Santiago del Estero. Dando continuidad a los 
proyectos anteriormente ejecutados, el actual se propone analizar de qué 
manera la formación universitaria impacta, desde el plano educativo y 
cognitivo, en la construcción del perfil profesional del contador público, 
atendiendo especialmente a los valores, racionalidades y esquemas de 
interpretación que se promueven a través del currículum.

A partir del análisis del currículum formal de la carrera, siguiendo 
los postulados de De Alba (1998) y Perrenoud (2012), surgen, de las 
observaciones llevadas a cabo en el trabajo de campo, cuáles son los 
contenidos que se enseñan, así como qué racionalidades se privilegian 
y qué valores se transmiten, explícita o implícitamente, a lo largo de 
la trayectoria formativa. En entrevistas realizadas a informantes clave 
surgió la presencia de una lógica subyacente en la transmisión de 
saberes durante el dictado de diferentes espacios académicos: la lógica 
costo-beneficio.

De esta manera, y a la luz de los aportes teóricos de referentes de la 
Responsabilidad Social Universitaria (RSU), tales como François Vallaeys 
(2014) y González Villanueva et al. (2017), y del interés en identificar 
los impactos educativos y cognitivos, en este artículo se aborda la 
centralidad que adquiere la lógica costo–beneficio en la formación 
del contador público y sus implicancias para el ejercicio profesional 
socialmente responsable. 

Así, se parte del supuesto de que la formación universitaria no solo 
transmite conocimientos técnicos, sino que también produce marcos 
cognitivos, jerarquías de valor y disposiciones éticas que orientan la 
práctica profesional futura. 

Responsabilidad Social Universitaria e impactos educativos y 
cognitivos

La Responsabilidad Social Universitaria ha sido definida por Vallaeys 
(2014) como “una política de gestión ética y solidaria que busca 

identificar, potenciar y gestionar los impactos que la universidad genera 
tanto en su entorno interno como externo, a través de la docencia, la 
investigación, la extensión y la gestión institucional”. Dichos impactos 
se ordenan en cuatro categorías, a las que el mismo autor, junto a De 
La Cruz y Sasia (2009) denominan como organizacionales, educativos, 
cognitivos y sociales.

Leonor González Villanueva y otros autores (2017) aportan su visión 
en relación con los impactos educativos y cognitivos, conceptos que se 
recuperan en este artículo por considerarlos particularmente relevantes 
para el análisis de los procesos formativos.

Impactos educativos. Se refieren a todo lo 
relacionado con la formación que se imparte 
a los estudiantes, los procesos de enseñanza 
y aprendizaje, la construcción curricular y 
la formación en valores que definen el perfil 
del futuro egresado. La universidad ejerce un 
impacto directo sobre la formación de jóvenes 
y profesionales, su manera de entender e 
interpretar el mundo, comportarse en él y valorar 
ciertas experiencias y cosas en su vida.
Impactos cognitivos. La universidad orienta 
la producción del conocimiento, se relaciona 
con las orientaciones epistemológicas y 
deontológicas, los enfoques teóricos y las líneas 
de investigación, y los procesos de producción y 
difusión del saber, que influyen en la manera de 
gestionar el conocimiento (p.15-16).

Ambos tipos de impactos se encuentran estrechamente relacionados, 
ya que la forma en que se estructura el currículum incide directamente 
en la manera en que los futuros profesionales comprenden, interpretan y 
valoran la realidad social y organizacional.



Currículum, racionalidad económica y lógica costo–beneficio

Siguiendo a De Alba (1998), el currículum puede entenderse como 
una síntesis de elementos culturales -conocimientos, valores, creencias 
y hábitos- que conforman una propuesta político-educativa impulsada 
por distintos sectores sociales. A su vez, Perrenoud (2012) distingue 
entre currículum formal y currículum real, advirtiendo que, junto a ellos, 
opera un currículum oculto que transmite valores y jerarquías no siempre 
explicitadas en los documentos oficiales.

En esta etapa del proyecto se realizó un análisis documental del 
currículum formal de la carrera de Contador Público, tomando como 
corpus las planificaciones de las asignaturas correspondientes a primero 
y segundo año. 

La metodología aplicada en la investigación consistió en un 
relevamiento cuantitativo de las categorías conceptuales presentes en 
las planificaciones, identificando la frecuencia de aparición de términos 
clave. Se apela a una perspectiva interpretativa (Arnal et al., 1992), 
orientada a comprender los significados y supuestos que subyacen a los 
procesos formativos. 

Posteriormente, se construyó una nube de palabras (fig. 1) como 
herramienta de visualización de los datos, siguiendo los aportes 
metodológicos de Heimerl et al. (2014). Esta técnica permitió identificar 
de manera rápida y sintética los conceptos predominantes en el corpus, 
así como las ausencias significativas.

Figura N°1: Nube de Palabras construida en base a un corpus 
integrado por todas las planificaciones de asignaturas de primer y 

segundo año.

Nota: La figura muestra, en mayor tamaño, las categorías 
conceptuales más recurrentes en las planificaciones de primero y 

segundo año.

La nube de palabras obtenida evidencia una fuerte presencia de términos 
como patrimonio, contabilidad, registro, cuentas, proceso y derecho. 
La categoría con mayor frecuencia resulta ser “patrimonio”, utilizada 
sistemáticamente en un sentido económico-financiero, asociada a la 
acumulación y gestión de bienes y derechos. No se registran referencias 
relevantes a concepciones ampliadas de patrimonio que incluyan 
dimensiones sociales, culturales, históricas o ambientales.

De manera complementaria, se observa la ausencia o escasa presencia 

de términos vinculados con lo social, lo ético, la sustentabilidad, el 
ambiente, la comunidad o el bienestar. Estas ausencias resultan 
particularmente significativas desde la perspectiva de la RSU, ya que 
indican una jerarquización del saber que privilegia la racionalidad 
económica por sobre otras dimensiones fundamentales de la realidad 
social.

Aunque en algunas asignaturas aparecen contenidos relacionados con 
la ética profesional, la responsabilidad social corporativa o la contabilidad 
ambiental, estos se presentan de forma fragmentaria y no transversal lo 
que refuerza su carácter periférico dentro de la formación.

En cuanto a la lógica costo-beneficio, entendida como el criterio que 
orienta la toma de decisiones en función de la comparación entre 
costos e ingresos -considerando como óptimas aquellas alternativas en 
las que los beneficios superan a los costos-, en el caso de la carrera 
de Contador Público de la UNSE se advierte que atraviesa asignaturas 
como contabilidad, costos, finanzas, gestión y evaluación de proyectos, 
constituyendo uno de los ejes conceptuales más relevantes del currículum 
formal.

Es importante advertir que esta lógica no siempre se presenta de manera 
explícita en las planificaciones de cátedra, sino que opera también de 
forma subyacente, permeando gran parte de los contenidos, prácticas 
pedagógicas y criterios de evaluación.

Impactos educativos y cognitivos de la formación contable

Los hallazgos en relación con la formación del Contador Público en la 
UNSE permiten sostener que, en el plano educativo, se promueve una 
concepción del ejercicio profesional centrada en la eficiencia económica 
y la maximización del beneficio. En el plano cognitivo, se consolida una 
matriz interpretativa que tiende a invisibilizar costos sociales, ambientales 
y éticos cuando estos no afecten directamente los resultados financieros.

Esta racionalidad, internalizada a lo largo de la trayectoria universitaria, 
se ve reforzada por el currículum oculto, que naturaliza la lógica costo–
beneficio como criterio principal del ejercicio profesional. De este modo, 
la universidad no solo forma técnicos competentes, sino que contribuye 
a la reproducción de una visión economicista del mundo organizacional.

Desde el punto de vista pedagógico, la lógica costo–beneficio posee 
una indudable potencia formativa para el Contador Público Nacional 
(CPN). Desde esta perspectiva, el profesional adquiere las herramientas 
necesarias para ordenar la toma de decisiones, optimizar recursos 
escasos y evaluar alternativas de manera sistemática, en especial en 
aquellas organizaciones donde la sostenibilidad financiera resulta 
indispensable.

Si se trasladan estas lógicas al ejercicio profesional, estos impactos 
podrían traducirse en prácticas que prioricen la optimización económica 
por sobre el bienestar social, el cuidado ambiental o la equidad, 
legitimando decisiones que, desde una perspectiva más amplia, resultan 
problemáticas.

Conclusiones

En el marco del proyecto de investigación, y a partir del análisis 
documental y de entrevistas realizadas a informantes clave, se ha podido 
identificar la presencia transversal de la lógica costo-beneficio como 
un principio organizador del pensamiento en la formación del contador 
público. 

La investigación pone de manifiesto que la lógica costo–beneficio ocupa 
un lugar central en la formación del Contador Público en la Universidad 
Nacional de Santiago del Estero, configurando impactos educativos 
y cognitivos que trascienden la mera transmisión de conocimientos 
técnicos. La metodología de análisis mediante nube de palabras 
permitió visibilizar tanto las presencias dominantes como las ausencias 
significativas del currículum formal, evidenciando una orientación 



predominantemente economicista.

La lógica costo-beneficio se configura así como un marco interpretativo 
dominante. Desde esta perspectiva, las decisiones, procesos o acciones 
son valorados fundamentalmente en términos de su rentabilidad 
económica, estableciendo un parámetro que tiende a jerarquizar los 
resultados monetarios por sobre otros posibles criterios de valoración.

Los testimonios relevados permiten advertir que la racionalidad costo-
beneficio no solo orienta el ejercicio técnico del CPN, sino que también 
contribuye a la construcción de una determinada escala de valores en los 
futuros profesionales. En efecto, y a modo de hipótesis, sería plausible 
afirmar que al privilegiar de manera sistemática la dimensión económica, 
se corre el riesgo de relegar o invisibilizar otros aspectos igualmente 
relevantes, tales como los impactos sociales, ambientales o éticos de las 
decisiones. De esta manera se restringirían miradas y, por consiguiente, 
acciones que resulten favorables para la organización en el largo plazo, 
particularmente en lo que hace a aspectos de la realidad social de la 
misma.

Desde la perspectiva de la RSU, estos resultados invitan a una reflexión 
crítica sobre la formación profesional que se promueve. El desafío 
no consiste en eliminar la racionalidad económica, sino en ampliarla, 
incorporando dimensiones más integrales en la formación del Contador 
Púbico, tales como las sociales, ambientales y éticas que permitan 
formar profesionales capaces de comprender la complejidad del contexto 
contemporáneo.

Para ello, revisar y resignificar la lógica costo-beneficio presente en el 
currículum formal y oculto, ampliando el campo conceptual hacia una toma 
de decisiones más compleja, contextualizada y socialmente responsable, 
permitiría avanzar hacia una formación integral del contador público, a 
la vez de potenciar los impactos educativos positivos de la universidad, 
en consonancia con su compromiso social y su responsabilidad con el 
desarrollo sostenible.
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