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RESUMEN: Resultados preliminares obtenidos sobre estudicanadxsonales de "confort visual en espacios exeside
diferentes ciudades y climas luminosos", e inckigim diferentes componentes de la luz naturaldfdireifusa y reflejada),
han determinado que las opiniones de los encuestgubrecen similares a pesar del hecho de quehbsxtos luminicos
sean distintos. Esto puede denotar un efecto detazién del sistema visual de las personas a ldiydaridades de los
climas luminosos de cada ciudad.

Se entiende que los estudios observacionales disdos en espacios urbanos, han permitido conoéero es la
percepcion de las personas, pero los efectos malesde la iluminacion de un espacio exterior sitare ser estudiados en
forma sistematica. La presente comunicacion, exponplan de trabajo dentro de la linea de ilumiraciatural urbana,
para desarrollar una metodologia especifica quéeeh desempefio de las personas en el medio ambisnal de recintos
urbanos bajo la influencia de la luz natural ieai@, incorporando métricas de usabilidad de Ipaass (eficiencia,
eficacia y satisfaccion).
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INTRODUCCION

En el espacio urbano, existen diferentes factowespgieden contribuir a que las experiencias visusdan satisfactorias: las
vistas y visuales de los escenarios donde se taaies caracteristicas morfolégicas y las condiEsouminicas del entorno
construido. Sin embargo, hay otros factores quelaeionan con fenémenos fisicos, como es el cakcotfort visual y que
pueden ser tanto de orden cualitativo como cuintita

Una de las caracteristicas particulares de la dtaral es su variabilidad, tanto en magnitud, cem@ontenido espectral y
distribucién, asi como en diferentes condicioneteoreldgicas, momentos del dia y del afio, y latituBoyce, 2000). Aln

en el caso de aislar todas estas variables y definiin lugar, dia y hora concretos, el acto deesay o salir de un edificio,
caminar por una vereda con exposicion al sol y/eanbra, tener el campo visual en distintas ubicess respecto al sol, o
la experiencia de atravesar escenarios de luzsatem espacios en sombra por la arboleda o laiadiBon ejemplos

cotidianos y validos para poner de manifiesto letidad de circunstancias cambiantes en el sistésnalde las personas y
que van a influir a la hora de realizar el desptégato o la permanencia en el espacio exterior @gntCano, 2001).

En la actualidad, es un hecho incuestionable lasigéad de evaluar funcionalmente al individuo pesisobtener datos de su
rendimiento visual ante la ejecucion de determisddeeas, entre ellas, las referidas al desplandonén su relacion con los
efectos de la iluminacion (Apple, Apple y Blasch8@P Cuando un sujeto se enfrenta al hecho de despta se ve
afectado por diferentes variables de tipo medioanthl (condiciones de contraste, tamafio de logashjedesorden visual”
del entorno, brillos, etc). Quizas una de las miias a la hora de pronosticar su rendimientegusidad durante el periodo
diario y en el espacio exterior, sea la derivadébdefectos de las condiciones de iluminaciéngres en cada momento y
para cada region, segun la capacidad de adaptaoifima luminoso (J. Goyette, et. Al, 2001).

Los estudios luminicos, en cuanto a parametrogiebgedesarrollados hasta el momento, han demastiad las ciudades
correspondientes a climas aridos, presentan elevadeles de luz solar, pero, paraddjicamente, t¢afalogia urbana
modifica radicalmente el potencial del recurso (€83r2010; Guzowski, 2000). Las personas, se vertidms a cambios
permanentes en las intensidades luminicas queimgea el campo visual y por ende el desempeficetgue realizan
diferentes tareas en el exterior.

En las Ultimas décadas se han desarrollado téceit#es observacion del comportamiento humano yikscias sociales,
orientadas a la evaluacién de un usuario realizaad@s particulares, usando herramientas en dosteien definidos, a
partir de la incorporacion del concepto de usaddid(Frokjaer, et. al. 2000). La Usabilidad se deficomo

la "eficacia, eficiencia y satisfaccion con queaspecificado conjunto de usuarios pueden lograzomjunto especifico de
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tareas en un entorno particular "(1ISO9241, 1998).0as palabras, es la calidad de uso en un dontBsta norma
introduce a la usabilidad como métrica de maneemtitativa y cualitativa, mensurable de maneratolgiey subjetiva e
introduce a la satisfaccion en el uso como comptenga la calidad total de un sistema.

La problematica de la Usabilidad en edificios ysstt abordada en el espacio de trabajo y su danféensg et al., 2004)
Recientemente, se ha avanzado en el desarrollo ttelolegias con un enfoque antropocéntrico en lduaein de la
iluminacion en locales no residenciales, a pagitadapropiacion de métricas de Usabilidad aplis@iacontextos virtuales,
experimentales y en mediciones de campo (Rodridegtini, 2008). Este enfoque original permite diésccon rigurosidad
metodoldgica al medio ambiente visual desde lapgetiva del ocupante ademas del comportamientaiomdel contexto.
Esto constituye un salto cualitativo en el estutida compleja interaccién entre la iluminacids, p@rsonas y el ambiente
construido.

Los resultados preliminares obtenidos sobre estunliservacionales de "confort visual en espaciterieres de diferentes
ciudades y climas luminosos”, e inclusive en difege componentes de la luz natural (directa, difuseflejada), han
determinado que las opiniones de los encuestadwsagn similares a pesar del hecho de los contegtns distintos. Esto
puede denotar un efecto de adaptacion del sistesual\de las personas a las particularidades delitoas luminosos de
cada ciudad (Compagnon, 2000; Cérica, 2011).

La ciudad de Mendoza presenta una estructura udmmaodelo oasis dentro de un contexto desértiom, & diferencia de
las formas tradicionales de regiones aridas, et@fde intensa radiacion, es controlado estaciaratncon la presencia de
la arboleda urbana que sumado a la morfologiacediljenera disparidad de situaciones luminicas goaitrastes, donde el
desempefio de las personas en los recintos exterserare disminuido. Sin embargo, las valoraciondgetivas de la
mayoria de los usuarios, a partir de un estudiergbsional de encuestas sobre confort visual, hbficado a la cantidad de
luz en el campo luminoso como "suficiente". Defioiralitativamente el nivel de iluminacion es refati“mucha luz” en
términos de eficiencia visual puede ser “poca Rrz'términos de preferencias. El desempefio visuaéaia marcadamente
en condiciones de poca iluminacién, llegando untg@uen que este aumento se vuelve asintotico: sporirar cuanto
aumente el nivel de iluminacién, el desempefio sgtiere constante (Rea & Oulette, 1991).

A partir de lo expuesto, se entiende que los estudbservacionales desarrollados en espacios wbhaa permitido
conocer como es la percepcion de las personasesgigeen en la ciudad de Mendoza al clima luminog@mnel. Los efectos
no visuales de la iluminacién de un espacio extem@cesitan ser estudiados en forma sistematiceeskn sentido, se
propone el abordaje del factor ambiental de lumnahten espacio urbanos, a partir del desarrollaumi metodologia
especifica para para poder evaluar el desempefi@sdgersonas en el medio ambiente visual de recintoanos bajo la
influencia de la luz natural incidente, incorporamdétricas de usabilidad de los espacios (eficierdicacia y satisfaccion).

Estas observaciones inducen a plantear las sigsidifotesis:

Los altos contrastes derivados de la presencidtdinea de manchas de sol y sombra son toleraddegusuarios a la hora
de realizar la tarea de desplazamiento en lostoscimbanos de climas soleados.

El concepto de usabilidad (Eficacia, Eficiencia gtiSfaccion) puede ser aplicado para evaluar luentia de las
condiciones luminicas en espacios exteriores dobresuarios de los espacios.

Las herramientas disponibles para evaluar desemyistfial, se limitan a la lluminacién Nocturna urban estas no son
trasladables a las condiciones de iluminacién diurn

METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO

1. Delimitacién de las conductas a observar y deistreo.

Seleccion de “muestras representativas de condymed la ejecucion de mediciones exploratorias gpa@os de
desplazamiento en ambitos exteriores, con el ebjade constituir una “metodologia de observaci@tésnica”. Como

situaciones de analisis se contemplaran:

— Respuesta a la adaptacién a condiciones de ilemimaambiantes: cuando se accede de un ambietegoexaltas
iluminancias) a otro de interior (bajas iluminasgig viceversa (espacio: edificio, local comeracadt,.).

— Respuesta a la adaptacion a condiciones de ilemdma&ambiantes en espacios exteriores: cuandmssita por una
espacio en sombra y se pasa a espacio luz sodmsab a zonas de frecuentes claroscuros (cruceallds, bulevar con
arboles, lugares.

— Respuesta a la adaptacién a condiciones del osearielacion a la fuente de luz solar: sol indidean frente, lateral
detras del campo visual del sujeto.

— Caso control como situacion de referencia: fuentgrolada con niveles adecuados para la realizalgda tarea.

2. Determinacién de técnicas y registro de lossiptovenientes de la observacion.
Evaluacion de las distintas metodologias utilizasra medir el desempefio visual de las personas.
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Disefio de experimento psicofisico: Se realizaramlici@nes de control basadas en pruebas psicofisibgtivas y
establecimiento de correlaciones con el restosimkdiciones.

Mediciones de campo:
Relevamiento fisico y caracterizacion fotométricaaliacion de luminancias desde los puntos de visiéninterés.
lluminancia cilindrica, horizontal y vertical sokekecampo visual, etc.

Mediciones de métricas de usabilidad:

Medicién de eficacia y eficiencia visual: Disefiarelas que involucren tiempos de recorrido de uacgson distintos
obstaculos o lectura de una sefial con distintoaftas) contrastes y colores.

Medicion Satisfaccion Visual: Evaluaciones subpetivnediante la técnica de Diferencial Semanticaidienes de tiempo
y precision al realizar las tarea, evaluacion déatabilidad y preferencias.

3. Establecimiento de correlaciones entre las niwtbs fotométricas, psicofisicas subjetivas y @imst modelos y
conclusiones

CONCLUSIONES
Con la metodologia propuesta, se pretende obtesierduientes resultados y aportes en la teméatica:

Desarrollo de herramienta original con un protoa#anedicién trasladable a cualquier tipo de moddbano, considerando
los aspectos fisicos y fotométricos que permitatifiear las conductas de los usuarios a las compi@s de la luz natural en
los espacios urbanos. Disefiar una “herramientavdiiacion psicofisica” como instrumento de medicitish desempefio
visual, para espacios exteriores. Realizar evalnasiambientales de los usuarios en los recint@nasbaplicando métricas
de Usabilidad (Eficacia, Eficiencia y Satisfaccion)

Divulgacion y discusion de resultados preliminacedinales en Publicaciones en revistas y/o Jornabiagliscusion
cientificas.

Difusion e implementacion de la herramienta de Uisialdl como instrumento de estudio en Disefio dedfai
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ABSTRACT:

Preliminary results on observational studies oftal comfort in outdoor spaces in different citesl luminous climates”
have determined that the views of respondentsianiéas despite the fact that the contexts are diffi lighting. This might
indicate an effect of adaptation of the visual sgstof the people to the bioregional particularit@seach city. It is
understood that the observational studies carnigdnourban areas, have allowed to know what thegmion of people, but
the visual effects of lighting in an outdoor spae®ed to be studied systematically. The paper predka workplan to be
developed in the of urban daylight topic, the depeient of a specific methodology to evaluate thefopmance of
individuals in the visual environment of urban areamder the influence of daylighting, incorporate@se of use in urban
metrics (efficiency, effectiveness and satisfagtion
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