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RESUMEN: Se presentan en este trabajo los resultados decnmzesta desarrollada al sector
empresarial de las energias renovables, cuyo wbjéitie lograr una caracterizacion del mismo e
identificar sus principales inquietudes, dificuktady barreras dentro del mercado. Asimismo se buscé
examinar las causas de esas problematicas y lagueales respuestas que permitan mejorar la
posicién del empresariado local dentro del meradeldas renovables. La consulta fue una de las
herramientas metodol6gicas empleadas en el progectovestigacion PIO CONICET-YPF titulado
“Energias Renovables en Argentina: Visiones y ptsygas de los actores sociales. Hacia un andlisis
integral de los Sistemas Techologicos Socialesardak productivo y sustentabilidad socio-
ambiental.” Los resultados obtenidos muestran gueeframienta utilizada ha respondido de manera
satisfactoria y ha sido de utilidad en la triangidla de informacion para conocer el punto de \dsta
sector empresarial, pudiendo determinar las prahegpbarreras y propuestas para su superacion.

Palabras clavessector empresarial, energias renovables, actoresesta.
INTRODUCCION

En la actualidad es posible afirmar que a nivel dialnse observa una clara tendencia en el
crecimiento de las energias renovables, tantogpprdpia necesidad energética de los distintogpais
como asi también por consideraciones ambientalesedte sentido, la incorporacion de energias
renovables esta tomando un fuerte impulso y losgmbajes de las adiciones de potencia son cada vez
mayores. Siguiendo el trabajo de REN 21 (2016) epiéa agencia que nuclea informaciéon a nivel
internacional acerca de las energias renovablesrieadaRenewable Energy Policy Network for the
21st Century para el periodo entre 2005 y 2015, la capacidathlada de energia edlica a nivel
mundial pasé de 59 GV 433 GW (un incremento del 733%), en cuanto energia $ofavoltaica se
pas6 de 5,1 GWe a 227 GWe (un crecimiento del 44505 el caso de los colectores solares de
agua se paso6 de 102 G435 GW (un incremento del 426%). En cuanto a la Argentieaa al afio
2014 se alcanzo6 un total de 215 MW de potencianengéa edlica y 8 MW de potencia en energia
solar fotovoltaica, sobre una capacidad total d8EDMW (MINEM, 2016), lo que redunda en una
escasa participacién de estas tecnologias en fzrabictrica. En cuanto a la generacion, pardiel a
2015 se alcanzé un 1,9% del total mediante sistelm@&nergias renovables, lo cual incluye biodiesel,
biomasa, edlica, hidro (<=50MW), solar y biogds MMESA, 2016). En consecuencia, aun resta
mucha incorporacion de potencia para alcanzar ta ded 8% de la generacion.
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La escasa adopcién e incorporacion de energiasables al sector energético argentino, se puede
explicar por multiples causas, sin embargo aursenencuentran trabajos que aborden el problema de
manera integral, ya que generalmente se priorifgumas aspectos por sobre otros. Para ello es
necesario articular diferentes capacidades desaglidiagnostico, lo cual sélo puede ser logrado a
través de un enfoque transdisciplinario (FrancémBate y Discoli, 2014).

Entre los antecedentes consultados, en generalensaentran trabajos dedicados a evaluar
técnicamente equipos, a la determinacion de resufsadiacidbn solar o potencial edlico), o
simulaciones a partir de diferentes instrumentasmismo, se detectan estudios de diagndéstico o
prospectivos disciplinares, ya sean econdmicos odygtivos acerca de la viabilidad del
establecimiento de sistemas tecnoldgicos basadosnergias renovables, tales son los casos de
Fundacion Bariloche (2009) y Saravia coord. (20A1l)os mismos se pueden sumar los abundantes
estudios especificos dedicados a alguna fuentenelgia especifica. A su vez, se hallan trabajos
realizados por consultoras privadas, como por dieeiale la consultora KMPG International (2014),
el cual realiza una encuesta a 27 empresas deal debtas energias renovables, pero que no utiliza
ninguna otra herramienta metodolégica para el aseento de la informacion.

En este contexto y con el objetivo de lograr unactarizacion de las empresas del sector de las
energias renovables e identificar las principaleguietudes, dificultades y barreras dentro del
mercado, el actual trabajo presenta los resulta@@osna encuesta que se enmarca bajo el citado
proyecto de investigacion PIO CONICET-YPF (Frari®elmonte y Discoli, 2014) desarrollado por el
Instituto de Investigaciones y Politicas del Amiée@onstruido (IIPAC) de la Universidad Nacional
de La Plata, el Instituto de Investigaciones enr@iaéNo Convencional (INENCO) de la Universidad
Nacional de Salta y el Instituto de Estudios Sesiaobre la Ciencia y la Tecnologia (IESCT) de la
Universidad Nacional de Quilmes. Dichos grupos heabajado en los Ultimos afios en el
mejoramiento de los procesos de adecuacion sauiicte de las energias renovables. En tanto, el
objetivo principal del proyecto era generar conéeino del escenario actual de energias renovables
en las diversas regiones de Argentina. Ademas,isgaba conocer los puntos de vista de los diversos
grupos de actores vinculados, avanzar en el ahdisilos sistemas tecnoldgicos y aportar en la
definicion de lineamientos a politicas publicadrp® sectores.

Las herramientas metodoldgicas disefiadas paracetab del proyecto fueron: la seleccion de
estudios de caso, el relevamiento de campo, laswvsihs a referentes claves y grupos focales, la
elaboracion de encuestas y la triangulacion derimdoion. Dichas herramientas fueron seleccionadas
para el estudio sistémico y socio-técnico de lasafRrtir de la identificacion de un déficit. Este
manifiesta en numerosos trabajos que han intentdaedificar percepciones sociales, pero que soélo se
redujeron a sistemas de encuestas a diferenteeggdgpexpertos en el tema. En ese aspecto, existen
muy pocos relevamientos sobre los sentidos asignado los usuarios (reales o potenciales),
representantes de sectores productivos, autoridéolesdles o provinciales o integrantes de
organizaciones 0 movimientos sociales. Mucho mesgoka explorado la triangulacion de sentidos
atribuidos por estos diferentes grupos de actarasnemismo proceso analitico. (Franco, Belmonte,
Garrido y Discoli, 2015)

En este sentido, el proyecto plantea una aproxoma&ilos diversos grupos de actores vinculados a
proyectos de ER considerando diversidad de eseatdsrrelaciones. Asimismo el acercamiento a las
percepciones de los distintos grupos requiereidefid y utilizacion de las herramientas mencionadas
previamente, las cuales se aprecian en la Fig(ffeahco et al., 2015).

Alli se esquematizan en forma general las varsabnsideradas en el abordaje metodolégico. Tal

como se observa, las encuestas se desarrollapdibledo en general y al sector empresarial. Sieztido
segundo caso, el objeto de estudio del preselttgjdra

12.02



Grupos de actores Instrumentos de consulta

Politicas y .
programas ER * Representantes gobierno
(nacionales / * Comunidad en general

*Poblacién en
general

*Empresas

provinciales)

~
* Empresas

Proyectos 'grandes’ «Usuarios energéticos en
(con conexion a red) general

* Poblaciones cercanas

&
4 *Referentes programas
y proyectos ‘grandes’
*Sector
tas
gubernamental

/ 4§ R
¢ Usuarios directos \\/

i * Empresas \ 4 )
PrOYeCt‘?S_ap“f{ados I T - 7 « Estudios de caso y
con participacion * Sector cientifico-técnico observacién directa
directa de usuarios * Gobiernoslocales * Grupos focales

* Otros (ONGs, privados...) nelevan « Entrevistas a
e ————————————— ! informantes claves
Proyectos de = Sector cientifico-académico
investigacion = Comunidades/ empresas

Figura 1: Actores clave e instrumentos de consitanco, Belmonte, Garrido y Discoli (2015)

METODOS E INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO Y PROCESA MIENTO DE LA
ENCUESTA

Para el desarrollo de la encuesta se utilizo ehdto electronico con soporte en una plataforma web
(E-encuesta, 2015) en la cual es posible condeirformularios, gestionar listas de contactos y
publicar enlaces en diferentes redes sociales. igwgimnla plataforma permite hacer un seguimiento
periédico de las respuestas y distintas opcionetedearga de datos, lo cual posibilita su inseraién
programas de estadistica tales como SPSS (IBM Q&42). En la Figura 2 se aprecia la primera
pantalla de la consulta electrénica.

En este caso, para obtener las respuestas de passas se empled una base de datos confeccionada
por el grupo de trabajo, que recolecté informadéraproximadamente doscientas firmas del rubro de
las energias renovables y afines. La misma conteftemacion de la actividad principal y datos de
contacto tales como el correo electronico y elfeel@. En primera instancia, una parte de las
encuestas se realizd6 mediante el envio del linkadeulario a cada una de las empresas a través del
correo de contacto contenido en la base de dateegd, debido a que era necesario reforzar la
cantidad de respuestas se recurrié a realizamisutta por via telefénica con un investigador gaar

de la misma. Esta persona completaba el formutaribne a partir de las respuestas que obtenia a
través de la comunicacion telefonfca.

CONICET
INENCO
Yoo s & L 3
o Universidad - -
- Nacional FUNDACION
CONICET i
o er de Quilmes
UNSa YPF
1. Indique el nombre de su empresa (*)
2. Indique la Provincia donde se localiza su empresa (*)
| Selecciona v |
26. Localidad (*)
0% Completado eencuescg'an

Figura 2: Capturas de la primera pagina del formi¢eonline elaborado para la consulta.

* El relevamiento fue completado por Ernesto Laveglalnstituto de Estudios Sociales sobre la Ciegcia
Tecnologia (IESCT) de la Universidad Nacional ddiQes.
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El objetivo de la encuesta era reconocer la per@epmel sector industrial que es un actor de fuerte
importancia dentro del rubro de las energias rdesaPara ello, en la primera parte se consulto el
nombre de la empresa y la ubicacion geograficgolse indago la posicion del encuestado dentro de
la empresa y una caracterizacién de la misma, baeaba desde los tipos de energias renovables con
las cuales trabajan y el tipo y escala de insta@s que realizan, como asi también la conformacién
de los recursos humanos de las mismas. En temst@ncia se consulté acerca de los incentivos y
dificultades que encuentran las industrias en etau® de las energias renovables y qué sugerencias
proponen las mismas para sortear las barrerasajles presentan. Asimismo se consulté sobre el
volumen de trabajo que han tenido en los dltimespios y las perspectivas que prefiguran para el
futuro. En cuarta instancia se examino la percepd® los industriales acerca de la difusion de la
informacidn en estas tematicas y una visién deioagurre con estos temas en paises vecinos.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA AL SECTOR EMPRESARIAL DE LAS ENERGIAS
RENOVABLES

Se realizaron 45 encuestas entre agosto de 20&brgré de 2016, las respuestas presentan una
distribucion territorial tal como se observa eff#bla 1 y la Figura 3, alli se aprecian una maydeia
respuestas en la region centro, fundamentalmentecsdectaron mayor cantidad de encuestas en
Provincia de Buenos Aires, Ciudad Auténoma de Bsegkices y Santa Fe, lo cual indica una mayor
presencia de empresas en estos distritos. Las [@ss$ueron respondidas principalmente por los
titulares o gerentes de las empresas y en menddanpdr encargados de areas de comercializacion,
marketing y otros puestos.

Distribucién de las respuestas

Regién Total NOA
Resto 4% NEA )
NOA 2 Centro 7% Patagonia
NEA 3 24% 2%
Patagonia 1 C#)}/o
Cuyo 3 0
Buenos
Aires =
Centro C.ABB.A. 9 C-Q(-)?/-A. B:ifg;)s
0
Resto 11 2600
Centro
TOTAL 45
Tabla 1: Total de encuestados por region. Figurd@8rcentaje de encuestados por regién.

Luego de consultar la ubicacion geogréafica de tapresas, se hicieron consultas para obtener una
caracterizacion de las mismas. Para ello se aver&ggu primer lugar con qué tipo de energias
renovables se vinculaban las firmas, y se obtuwa preponderancia de la energia solar térmica y
fotovoltaica, seguida por la edlica y luego laake biocombustibles (Tabla 2). Mas atras se detactar

la biomasa, geotérmica e hidraulica. En la secciOtras” se detectaron actividades como
importadoras de productos primarios, recolecciémaahite vegetal usado, 0 empresas constructoras.
Asimismo se consultaron las actividades de las esagry resultdé que la mayoria se dedica a la
comercializacion de productos, luego se encontraliversos casos de empresas instaladoras,
prestatarias de servicios y fabricantes de compesgel resto de las actividades presentaron menore
frecuencias de aparicion.
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Figura 4: Energias renovables con Figura 5: Actividades de las empresas encuestadas.
las que trabajan las empresas.

Luego se consulté sobre la escala de las instalesia la que apuntan las empresas, y se encontraron
fundamentalmente empresas dedicadas a los merngadosstas, las cuales representaron el 51% de
los casos. Las mismas trabajan con equipos indiledwde carcter domiciliario de baja potencia. Un
32% trabajan con plantas de media y alta potessi@ecir que responden a un mercado mayorista.
Finalmente, un 17% apunta a otras escalas o meraidigtintos, como pueden ser construccion de
edificios, proveedores de industrias especificasieccios y otras actividades.

Escala del mercado de trabajo al que apunta la empsa
® Mercado minorista, instalaciones individuales de lpatencia

Mercado mayorista, plantas de media y alta potencia

m Otra

Figura 6: Escala del mercado de trabajo al que apunta la exsar

Posteriormente se consultd acerca de la cantidadadesos humanos empleados en cada una de las
firmas y la formacion educativa alcanzada por tabdjadores. Se detect6 una alta frecuencia de
empresas chicas de menos de cinco empleados las coastituyeron un 48,8% de las mismas, luego
un 42,2% son empresas de hasta cuarenta y cincleadop y finalmente se encontré un 8,88% de
empresas grandes que poseen mas de cincuenta @ogpleas frecuencias de aparicion se pueden
identificar en la Figura 7, donde queda claro cgte ubro esta fuertemente conformado por empresas
pequefias. En cuanto a la capacitacion de recumsnartos empleados, se encuentra una alta tasa de
personal con formacion universitaria (27%) y degpado (10%), asimismo la educacion terciaria
también tiene una alta participacion (19%), sils®an estos tres grupos se obtiene que un 56% del
personal tiene una formacién superior a la secimdor lo tanto, se puede afirmar que se tratande
rubro que demanda una alta calificacion de persdsb, a su vez, denota la importancia de una
buena oferta de formacion profesional y educative pgermita cubrir la demanda futura de personal
ante un eventual crecimiento de esta industriaalfFiente, el resto de los empleados detectados estan
repartidos entre formacion secundaria (37%) y Qifés). Lo sefialado previamente se puede verificar
en la Figura 8.
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Cantidad de recursos empleados en las Nivel de capacitacion de los recursos
empresas encuestadas humanos
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Figura 7: Cantidad de empleados en las Figura 8: Distribucién del nivel educativo de
empresas. los empleados de las empresas del rubro.

Posteriormente se analizaron cuestiones referah@ssarrollo de las empresas dentro del mercado,
haciendo hincapié en los incentivos y dificultadpge encuentran las industrias dentro de este.
También se les solicité que brindaran sugerencipsopuestas para sortear las barreras que se les
presentan. Asimismo se consulté sobre el volumetnatb@jo que han tenido en los dltimos tiempos y
las perspectivas que prefiguran para el futuro.

En principio se consulté el tiempo de permanenni&lemercado de cada una de las empresas y se
encontro que la mayoria de ellas iniciaron susidetiies hace al menos veinticinco afos, luego se
encuentra que una buena proporcidon fueron cread@e einco y diez afios atras (Figura 9).
Finalmente se obtiene que la edad promedio derigsesas es de 12,64 afios.

Afios en el rubro de las energias renovables

10

Frecuencia

1 23 456 7 8 910111213141516171819202122232425
Afos

Figura 9: Frecuencia de afios en el mercado de fapresas encuestadas.

Asimismo se consulté acerca de la rentabilidadesgte rubro genera para sus empresas, para lo cual
se ofrecian como posibles respuestas las opcid&gs”, “Media”, “Alta” y “Ns/Nc”. La opcién
“Alta” no fue seleccionada por ninguna de las em@semientras que la opcion “Baja” fue elegida por
el 51% de las mismas. Por su parte la opcién “Mddia respondida por el 31% y “Ns/Nc” por el
18% restante. Vale decir que los empresarios tebrven a esta industria con una rentabilidad entre
media y baja (Figura 10). Luego se consultd acdeck evolucion que ha tenido en el transcurso de
los afios su volumen o cantidad de trabajo, ald9# afirm6 que ha sido creciente, un 27% sostiene
que ha transcurrido con altibajos, un 13% estahle §1% decreciente (Figura 11). Es decir que si
bien una buena parte de la muestra encuestadarsosfie su trabajo ha sido creciente o estable, de
todas maneras la rentabilidad del rubro es pewipadt la mayoria como media o baja.
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Rentabilidad de las empresas de EERR Evolucién del volumen de trabajo
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=Baja = Media mNs/Nc = Alta m Con altibajos® Crecientem Decrecientem Estable
Figura 10: Rentabilidad de las empresas de Figura 11: Evolucion del volumen o cantidad
energias renovables. de trabajo en el transcurso de los afios.

Luego se consulté acerca de los incentivos quesehdd brinda para fomentar la produccion
industrial, y a partir de ello se pregunt6 si lapeesa habia sido beneficiaria de algun programa o
mecanismo. Alli se encontré que un 18% de las esaprbabian accedido a incentivos tales como
Capital Semilla, PACC, FITS Solar, FONARSEC, EMPRENO, FONTAR, Crédito Bicentenario,
entre otrogFigura 12) Asimismo, se les consulto a las empresas acerios eieecanismos que harian
falta para fomentar esta industria y la respuestamas veces fue seleccionada fue la del acceso a
incentivos econdmicos a empresas y la de subsadisse tipo de energias (Figura 13). Es notorio que
la difusion de los distintos programas para lasresgs no esta siendo efectivo o que los requisitos
para acceder a los mismos no logran ser cubieto$ap interesadas, asimismo existe el argumento
por parte de los industriales acerca de lo burgordjue se torna el acceso a los mismos. Estos
aspectos deberan ser considerados al momento a®\yeD este tipo de mecanismos. Por su parte el
incremento a la tarifa a usuarios y la opcién “Gtrfueron elegidas en menor medida, ésta Ultima
opcioén permitié una respuesta libre y se encontratternativas como una correcta difusion en los
medios de comunicacion, créditos para los usuasiaglificacion de las importaciones, mejorar la
claridad y estabilidad de las reglas de juego, gemaecanismos que denoten y den importancia a la
generacion renovable por sobre la convencionaknitivar a empresas para que utilicen energias
renovables, fortalecer el marco regulatorio y oaleernativas.

¢La empresa ha sido beneficiaria Mecanismos o0 incentivos que consideran que
de algun incentivo a la hacen falta para fomentar la industria de
produccion? EERR
35
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Figura 12: Porcentaje de empresas que Figura 13: Mecanismos o incentivos sefialados por
accedieron a incentivos para la produccién.  las empresas para fomentar la produccion.

En cuanto a las dificultades que los empresariogairan en el mercado, se puede afirmar que hay
un consenso en destacar la falta de decision qaoktn esta tematica, ademas de la falta de leyes y
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normativas. También destacan que la baja tarifegétiea no contribuye a fomentar su mercado y que

la falta de financiacién también se convierte ea barrera importante. En menor medida consideran

gue los altos costos iniciales de los sistemasvedies son contraproducentes para su uso masivo,
también destacan las barreras burocraticas, léssrdg mercado cambiantes, la necesidad de contar
con personal altamente calificado, la competenaiaproductos extranjeros, la demora en el ingreso

de componentes, entre otros aspectos.

Dificultades que encuentran las empresas en el mado

Otras

Falta de leyes y normas

Barreras burocraticas

Baja tarifa energética

Falta de financiacion
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Altos costos iniciales
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Competencia con productos extranjer@s
Falta de decision politica

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Frecuencia

Figura 14: Dificultades que encuentran las empresa®l mercado de las EERR.

A partir de la identificacion de las principalelplematicas sefialadas por el empresariado, se les
solicité que realizaran sugerencias para lograrfuede participacién de las Energias Renovables en

el mercado energético argentino donde la respdiestabierta. Los mismos sefialaron que ante un

predecible crecimiento del mercado de energiasvadnhes, seria de importancia que el empresariado
local capitalice esa oportunidad de negocios ylgueisma no sea cubierta por equipos extranjeros.

También, se propone la normalizacion y certificadite productos para que la competencia no se

torne desleal y que ademas exista una buena diegeoductos.

A su vez se encontrdé que en humerosos casos sigtaain papel protagonico al subsidio energético
y a los valores de las tarifas, afirmando que ldssislios son contraproducentes al menos para la
propagacion de su rubro. Ademas solicitan finam@eg acceso a créditos para los usuarios, es decir
que se propone un cambio o re direccionamientoosnsubsidios, que deberian pasar de los
combustibles fosiles o de la generacion tradicianals renovables. Asimismo, se plantea el incentiv
econdémico para los usuarios que incorporen EERRusnviviendas, para lo cual deberia estar
reglamentada una normativa de generacién distdbuid

Por su parte se solicita que se profundice elebEdtado en la difusion y utilizacion de estotesigs

en sus instalaciones y en la matriz energéticaonaki Para ello se requiere que los tomadores de
decisiones tengan conocimiento sobre este tipoisientas y sus implicancias, solamente de esta
manera se lograria un impulso firme, adecuado tesm® en el rubro.

Posteriormente se indag6 acerca de las perspedtviasevolucidn de la industria de este sectalen
futuro, y existe consenso en afirmar que crecend4®% de los encuestados sostiene que el mercado
crecera fuertemente, un 44% afirma que lo haraateera moderada, mientras que un 2% cree que no
crecera. Un 5% desconoce, y la opcién “Decrececdfue seleccionada en ninguno de los casos.
Estos valores se aprecian en la Figura 15. Luegoomssulto si las empresas formaban parte de alguna
camara o asociacion y se encontré que menos deartoae ellas estan agrupadas (Figura 16), lo
cual reduce su capacidad de movilizar y hacer raiiarnecesidades y demandas sectoriales. Las
agrupaciones sefialadas por las empresas fueroanar& Argentina de Energias Renovables, la
Céamara Empresaria de Tandil, Fundacion EnergizaWWHEC, CEPREB, Camara de Pequefias
Empresas de Biocombustibles, entre otros.
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¢, Cémo cree que evolucionara la industria de ¢Forma parte de alguna camara
las EERR en los préximos afios? de empresas afines?

49% m Crecera fuertemente

Crecera =No
moderadamente
m No crecera Si
44%
m Ns/Nc

Figura 15: Perspectivas de la evolucion de la intdas Figura 16: Pertenencia a alguna camara
en los afios proximos. empresarial.

En dltima instancia se les pregunté a los encuestaderca de la difusion y grado de conocimiento
gue posee la sociedad acerca de las energias bégsVval resultado arrojé que la vision del sector

empresarial es que la sociedad no tiene un graoctoiento de este tipo de sistemas, lo cual difiere
de lo que se detecto en la encuesta previa real&gersonas. Los valores obtenidos en esta cansult
se observan en la Figura 17 e indican que un 53%idera que la sociedad esta desinformada, un
36% supone que reconocen pocas tecnologias, unorffdidera que los ciudadanos estan muy

informados y finalmente un 4% cree que se reconeagas tecnologias.

Percepcién acerca del grado de Medios de difusién e informacién de
informacion de la sociedad respecto de energias renovables
las EERR
Otros

Aplicacion masiva en
edificios publicos
Construccion de planta:

mEsta
desinformada

i demostrativas
E?ta ml:jy Inclusién en curricula:
Informada univ. y terciarias
Inclusién en curriculas d
® Reconoce primaria y secundaria
pocas Promocién en medios d
tecnologias comunicacion
T T T T T
" Reconoce 0 10 20 30 40 50
varias .
tecnologias Frecuencia

Figura 17: Percepcion acerca del grado de Figura 18: Medios de difusion e informacion de
informacion de la sociedad respecto de las energias renovables.
EERR.

Asimismo se indag6 sobre los medios por los cyalesle mejorarse la difusion y visibilizacion de las
energias renovables (Figura 18), alli los encuestpdacticamente seleccionaron como importantes
todas las opciones o alternativas planteadas, si@sdnas elegidas la de la promocion en medios de
comunicacion y la de las aplicaciones masivas ditied publicos. Tal como se menciond, el resto
de las opciones tuvieron un alto grado de imporgaro cual significa que las empresas tienen la
necesidad de que su producto se conozca por todamddios posibles, ya sea desde la educacién
formal, como asi también en plantas demostrativas gxpongan que los sistemas tienen
funcionamientos confiables. También se ofreciégei@n “Otros” de manera abierta, y se recogieron
respuestas entre las cuales se destacan por ejangdola implementacion masiva de EERR en la
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construccion de viviendas estatales, el uso des estbemas en espacios publicos, la apertura de
concursos que implementen estas tecnologias, @rdise

Por ultimo se le pidi6 al encuestado que hicieneflexién acerca de lo que ocurre en paises @®cin
de la region respecto del avance que han tenidBH&R en los dltimos afios. En principio hay un
consenso al sefialar que Uruguay, Brasil y Chilegoran un grado de avance muy superior al caso
argentino en la implementacién de las energiasvedies, por el hecho de contar con normativa,
leyes y politicas estatales. Luego, en algunosscasmienzan a encontrarse matices y a detectar
cuestiones tales como que el impulso logrado eteGhi ha realizado en buena parte con productos
importados, lo mismo que en Uruguay, cuestion quesioné un freno a la industrias locales de
renovables que estaban comenzando a desarrolaiesgtras que en Brasil se reconoce una mayor
utilizacién de industria local y buen desarrollertifico tecnoldgico. Es decir que la liberacionh de
ingreso de equipos importados para abastecerdadathanda inicial ante un eventual despegue de
estos sistemas es delicada y peligrosa para |atmalipcal. Luego se encuentran aspectos tales com
la necesidad urgente de paises como Uruguay y Giéleno cuentan con recursos fésiles o el fuerte
crecimiento en la demanda brasilera, lo cual ldgyéba diversificar sus matrices energéticas de
manera rapida. A su vez las tarifas son elevadms yisuarios no cuentan con subsidios, lo cual
genera que la sociedad se vuelque a distintasnalitesis para abastecer su demanda. En estos
contextos las energias renovables se posicionalm co@ opcion estratégica, viable y competitiva
econdmicamente. Asimismo se destaca la presencegdiaciones que tienen resuelto el problema de
la inyeccion a la red eléctrica de los sobrantesedergia que generan los distintos sistemas
domiciliarios.

Finalmente se resalta la continuidad en las patitmiblicas, por ejemplo el caso de Brasil quednic
su programa de etanol en la década del setenta lgayuen dia continda. También se destaca el aporte
estatal hacia las empresas y a los usuarios. R@rsise resalta que Argentina no brinda regiaas|
para la inversion en este campo y no se encuergtaidad juridica para las empresas.

CONCLUSIONES

La encuesta arroj0 una caracterizacion de las esaprelel sector e identifico las principales
inquietudes, dificultades y barreras dentro delcago. Asimismo examind acerca de los motivos de
esas probleméticas y de eventuales respuestaseguiégn mejorar la posicion del sector empresario
local dentro del mercado de las renovables.

Se encontr6é que la mayoria de los casos encuestadosmpresas pequefias que tienen menos de
cinco empleados y que mayormente se ubican en Bukines, C.A.B.A. y Santa Fe. Buena parte de
ellas se dedican a comercializar e instalar equi@sbién se encuentra una buena proporciéon de
empresas que prestan servicios y que fabrican cuempes. La mitad de ellas se dedica a
instalaciones de escala domiciliaria, sin embatrata de un sector muy especifico que demanda
una alta capacitacion en sus recursos humanossestemuestra cuando analizamos que de los 884
empleados declarados por los encuestados, 498 3fp,han alcanzado un titulo terciario,
universitario o de posgrado.

En cuanto al mercado especifico de las energiavables, buena parte de la muestra ha iniciado sus
operaciones hace mas de veinticinco afios, sin gmbkr mayoria han comenzado a trabajar entre
2005 y 2010. En cuanto a la continuidad del trabaijacticamente la mitad considera que ha sido
creciente, mientras que aproximadamente un cuditmaaque ha transcurrido con altibajos. En
cuanto a la rentabilidad obtenida, mas de la nstatiene que es baja y, a su vez, un 18% accedi6 a
incentivos estatales para la produccion. Por tdlvmocuando se consulté acerca de los principales
mecanismos que contribuirian a mejorar la rentdilidel sector, se detectdé que la respuesta mas
elegida era acrecentar el acceso a incentivosakstat

Las principales dificultades que enuncian los estag®ds son la falta de decision politica en esta

tematica, ademas de la falta de leyes y normatAgimismo, afirman que la baja tarifa energética no
contribuye a fomentar su mercado y que la faltfirgeciacion también se convierte en una barrera
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importante. También consideran que los altos cdsiomles de los sistemas son contraproducentes
para su uso masivo. En menor medida destacan gumteeras burocraticas, las reglas de mercado
cambiante, la necesidad de la experticia de losrses humanos, la competencia con productos
extranjeros, la demora en el ingreso de componeatde otros aspectos son dificultades comunes
gue se encuentran.

Las propuestas o pedidos planteados por las fiseagrientaron principalmente a que la industria
local pueda capitalizar un eventual crecimientordeicado de las renovables mediante la proteccion
del Estado. En un plano mas especifico se recaogmapuestas tales como normalizar equipos para
estandarizar calidades y generar una competencialenf Asimismo aseveran que se necesitaria
modificar la estructura de subsidios al consumasyilores de la tarifa energética, como asi tambié

facilitar el acceso a créditos para usuarios ycaritivos para las empresas. Es decir que solicitan
mayor proteccionismo e intervencion estatal panaismos y menor participacion del Estado en la

gestion de la demanda y en la asignacion de sobsalilos usuarios. Asimismo requieren una

profundizacion del rol del Estado en la difusiontijizacién de estos sistemas en sus instalacipnes

en la matriz energética nacional.

Puesto que existen consensos acerca de sus pribsmarequerimientos, se indagd acerca de la
unidad o agrupamiento de estas empresas en camasagiaciones y se encontré que sélo un cuarto
de ellas estan asociadas a alguna entidad. Caralppara poder movilizar y visibilizar sus demas)da
se necesitaria una mayor unidad y contacto enfzs, gluesto que un 93% de ellas creen que el
mercado crecerda y en consecuencia deberan hagar $les reclamos a los decisores.

En dltima instancia, buena parte de los encuestediosidera que la sociedad estd desinformada o
reconoce pocas tecnologias renovables. Por lo caraddideran de importancia la difusion de esta
tematica por todos los medios posibles.

En cuanto a la lectura realizada respecto de laidouen paises vecinos, hay un consenso general en
la muestra de que en Chile, Uruguay y Brasil haram una fuerte expansion de las EERR. Sin
embargo se encuentran detalles a considerar commmdaaza que genera la apertura indiscriminada
de las importaciones al empresariado local, conictaasbién la competitividad que tienen estas
energias respecto de las convencionales en pafgele dho cuentan con recursos propios y en
consecuencia la energia tiene otra estructura stexcdPor el contrario, si se destaca la contiduda

la firmeza en la decision de las politicas en éstea, lo cual generd los marcos regulatorios
necesarios e incentivos que promovieron la aplicaiasiva de las energias renovables.

En efecto, la encuesta ha logrado condensar léanvidel sector empresarial respecto de diversas
tematicas abordadas, lo cual permitié detectapiimeipales aspectos que condicionan el crecimiento
de las mismas y las demandas que de ellas surgeartiA de esto fue posible establecer y construir
una mirada acerca de estos actores que conformaslaimon muy importante dentro del area de las
energias renovables. Asimismo, los resultados wiite partir del procesamiento de la encuesta, han
sido coherentes con los relevamientos obtenidasmepo a través de entrevistas. Esto indica que la
herramienta utilizada ha respondido de manerdaettisia y ha sido de utilidad en la triangulacitin
informacion para conocer el punto de vista de uoraftindamental que en este caso es el sector
empresarial.
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ABSTRACT

The results of a survey developed at the comparfiesnewable energies sector are presented in this
work. The purpose was to achieve a characterizafithe companies in the sector and to identify the
main concerns, difficulties and barriers within tinarket. It is also sought to examine the causes of
these problems and possible responses to imprevedsition of local businesses in the renewables
market. The consultation was one of the methodofdgiools used in the research project PIO
CONICET-YPF entitled " Renewable Energy in ArgeatiVisions and perspectives of social actors.
Towards a comprehensive analysis of Social TeclgyoBystems, productive development and socio-
environmental sustainability.” The results showt tha tool used has responded satisfactorily asd ha
been helpful in triangulating information to undarsd the point of view of the companies sector, and
allowed to determine the main barriers and progo®alimprovement.

Keywords: business sector, renewable energies , actors,ysurve
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